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Sehr geehrte Damen und Herren  

Aus gegebenem Anlass informieren wir Sie darüber, dass ein ausgeschiedener 
Mitarbeiter der Fa. microtap GmbH und ein ehemaliger Vertriebsmann unsere 
Kunden gezielt ansprechen und Sie besuchen, um Ihnen "Service" und Produkte 
anzubieten, die weder dem microtap-Qualitätsstandard noch unserer seit 
Jahrzehnten ausgereiften Gewindefertigungstechnik (inkl. TÜV zertifiziertes CE-  
und GS-Zeichen, derzeit Neuerteilung gemäß neuer EU-Richtlinien Nr. 2006/42/EG 
beantragt) entsprechen. 

Es wurden bereits microtap-Maschinen zur Überprüfung mitgenommen und 
eventuelle Reparaturen bzw. Nachrüstungen fälschlicherweise als "nicht möglich" 
deklariert, ohne dass diese Geräte bei uns zur Überprüfung waren oder wir als 
microtap informiert wurden. 

Wir bitten Sie um Verständnis dafür, dass Reparaturen und Maschinenfunktionen 
inkl. Gewährleistungsansprüche nur mit Originalteilen / Software aus dem Hause 
microtap garantiert sind. 

Wir bedauern die etwaigen Unannehmlichkeiten, falls Sie betroffen sein sollten. Für 
weitere Fragen und Informationen stehe ich Ihnen selbstverständlich gerne unter der 
nachstehenden Telefonnummer zur Verfügung. 

Wir stellen aus: AMB 2010 Stuttgart, Halle 3 Stand 3 B06 vom 28.9 - 2.10.2010 

Mit den besten Grüssen  
Klaus Maximilian Müller 
microtap GmbH / TTTsystems  -  when monitoring lubricants 
Rotwandweg 4 
D - 82024 Taufkirchen / München - Germany 
+ 49-89-61279213 (6128051) Büro 
+ 49-160-4450724 Mobile 
www.microtap.com 
www.tapping-torque-test.com  
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